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SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT

|. FEJEZET

1.) AZ INTEZMENY MEGNEVEZESE

Csorba Mikro-térségi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

Székhelye: 5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet ut 173.

2.) AZ INTEZMENY ALAPITASA

Az intézmény létrehozasardl rendelkez6 hatdrozat:

A Csorba Mikro-térségi Szocialis Intézményfenntartd Tarsulasi Tandcs4/2013 (VI.20.) sz. hatarozata
2013. jdlius 01., mddositva 31/2015. (XI1.21.) sz. hatarozattal.

3.) ALAPTEVEKENYSEGET SZABALYZO JOGSZABALYOK, AZ ELLATANDOES KORMANYZATI FUNKCIO SZERINT BESOROLT
ALAPTEVEKENYSEGEK

Alaptevékenységet szabalyzo jogszabalyok:

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6lé 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § 8.) pontja, a Szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6ld6 maddositott 1993. évi lll. torvény 57. § (1) bekezdése, a
Gyermekvédelemrél és gyamiigyi igazgatasrol sz6lé moddositott 1997. évi XXXI. torvény 39. §-a, a
2015. évi CXXXIII. torvény az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyu térvények maodositasardl.

Az elldtando és kormanyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek:

1020  Idéskor
10203 11d6sek nappali ellatasa
1040  Csalad és gyermek
104042 Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok
1070  Egyéb szocialis kirekesztettség
107051 Szocialis étkeztetés
107052Hazi segitségnytjtas (SOS segélyhivo telefonrendszer)



Gazdalkodasi jogkore:

onalléan m(ik6d6, gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv.

4.) SZERVEZETI FELEPITES ES MUKODESI REND, SZERVEZETI EGYSEGEK MEGNEVEZESE, FELADATAI, ENGEDELYEZETT
LETSZAM, SZERVEZETI ABRA

4.1.Az intézmény szervezeti felépitése

Székhelye: Csorba Mikro-térségi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont

5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet Gt 173.

Telephelyei:

A.) Fegyvernek telepiilés Csorba Mikro-térségi Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont
5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet it 173.

B.) Orményes telepiilés Napraforgé Gondozasi Kozpont
5222 Orményes, Iskola utca 25.

C.) Kuncsorba telepiilés Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
5412 Kuncsorba, D6zsa Gyorgy tut 35.

Fegyvernek telepiilés

L. sz. telephely I. sz. Id6sek Klubja 5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet
ut 171. (Annahéza)

II. sz. telephely II. sz. Idések Klubja 5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet
ut 40. (Ujtelep)

III. sz. telephely III. sz. Idések Klubja 5213 Szaparfalu,
Ady Endre 1t 42.

IV. sz. telephely Csalad- és Gyermekjéléti 5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet

Szolgélat ut 173.
Orményes telepiilés
V. sz. telephely Napraforgd Gondozéasi Kézpont | 5222 Orményes,
Iskola utca 25.

Kuncsorba telepiilés

| VL sz. telephely | Szocialis Alapszolgaltatasi | 5412 Kuncsorba,




| Kozpont | Dozsa Gydrgy ut 35.

4.2 Az intézmény szervezeti formdja

Intézményi tarsuldsban mikro-térségi szinten szocidlis alapszolgaltatdsokat nyujtdé integralt
intézmény.Orményesen és Kuncsorban kizarélag szakmai munkavégzés térténik. A fegyverneki
telephely végzi a gazdasagi feladatokat.

4.3.Szervezeti struktdra, szakmai egységek megnevezése, engedélyezett létszdm

A.) Fegyverneki telephely
1) Iddsellatas

e Nappali ellatas
- l.sz. Id6sek Klubja: 30 f6
- Il sz. Id6sek Klubja: 30 f6
- lll. sz. Id6sek Klubja: 30 f6

e Etkeztetés

e Hazi segitségnyujtas: 29 6

e SOS segélyhivételefonrendszer

2) Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

B.) Orményesi telephely
e Nappali ellatas — Id6sek Klubja: 30 f6
e FEtkeztetés
e Hazi segitségnyujtas: 9 f6

C.) Kuncsorbai telephely
o Nappali ellatas — Id6sek Klubja: 40 f6
o Etkeztetés
e Hazi segitségnyujtas: 14 f6

* Szervezeti dbra(1. sz. melléklet)

4.4.Mikédési rend, ligyfélfogaddsi idb

Igazgato: hétf6tdl-péntekig 8°°-16% 6raig



Ugyfélfogaddsi rend:
Fegyvernek: hétfg 8%°-16% 6raig

Orményes: minden hénap mésodik szerda 8°°-12% éraig

Kuncsorba: minden hénap harmadik csiitértdk 8%°-12% 6réig

A.) Fegyverneki telephely

B.)

Id&sek klubjai: a munkaidd hétfétél-péntekig 8°°-16% 6raig

Nyitvatartdsi rend:

Hétfo 800_16%0
Kedd 800-16%
Szerda 800.16%
Csiitortok | 8%0-16%
Péntek 800.16%
Szombat 1090120

Hazi segitségnyujtas: hétf6tsl-péntekig 8°°-16% 6raig
Gondozdndk: 8%°-16% 6réig
Szocialis segiték: 8°°-16% 4raig

Csaldd- és Gyermekjoéléti Szolgalat: a munkaid6 hétfétél-péntekig 8°°-16%06raig

Ugyfélfogaddsi rend:
Hétfo 8001200 gg 1390_1600
Kedd 800_1200 g5 1300_16%0
Szerda 8001200 g5 1300.16%
Csiitortok | sziinetel az tigyfélfogadas
Péntek 800_1200

Pénzkezel8: hétf6tsl-péntekig 8°°-13% 6raig
Adminisztrator: hétfétél-péntekig 8°°-16% 4raig
Orményesi telephely

Telephelyvezetd: hétf6tél-péntekig 8°°-16% Sriig

(osztott munkakorben latja el a telephelyvezetGi feladatot)
Klubvezetd: hétfétsl-péntekig 8°°-16% 6raig

Gondozénd: hétfétél-péntekig 8°°-16% braig

Hazigondozd |.: hétf6tél-péntekig 8°°-16% oraig



Hazigondozo II.: hétfétél-péntekig 8%°-12% 6raig

Idések Klubja nyitvatartasi rendje:

Hétfo 8%-16"
Kedd 8%-16"

Szerda 890160
Csiitortok | 8°°-16%
Péntek §00_1400
Szombat | 10°0-1200

C.) Kuncsorbai telephely
Telephelyvezetd: hétf6tél-péntekig 8%°-16% 6réig

(osztott munkakoérben latja el a telephelyvezetGi feladatot)
Klubvezetd: hétfétdl-péntekig 8°°-16% braig

Klubgondozé: hétf6tél-péntekig 8°°-16% draig
Hazigondozdl.: hétfétél-péntekig 8°°-16% 6raig
Hazigondozoll.: hétf6tsl-péntekig 8°°-16% draig

Szocidlis segit8: hétfétél-péntekig 8°°-16% 6riig

Idések Klubja nyitvatartasi rendje:

Hétfo 8%-16
Kedd 8%-16

Szerda 89016
Csiitortok | 8°0-16%
Péntek 800_16%0
Szombat | 10°0-1200

5.)SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATBAN NEVESITETT MUNKAKOROKHOZ TARTOZO FELADAT- ES HATASKOROK, A
HATASKOROK GYAKORLASANAK MODJA, HELYETTESITESEK RENDSZERE, FELELOSSEGI SZABALYOK

Feladatkorok

Az id6sellatds mindhdrom teleplilésen azonos szakmai tartalommal, azonos jogszabalyi elGirasok
szerint mlkodik. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds az intézmény 6nallé szakmai egységeként
makodik.

5.1.ldésellatas



Az intézmény az iddsellatdas keretében a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolo
modositott 1993. évi lll. tv. (tovabbiakban Szocidlis tv.) 65/F. §, 62. §. 63. §, valamint a személyes
gondoskodast nyujto intézmények feladatairdl és mikodési feltételeirdl sz6l6 mddositott 1/2000 (.
7.) SZCSM rendelet szerint latja el feladatat. Fegyvernek telephelyen a telepiilés kozigazgatasi
tertiletén az SOS telefonos segélyhivo rendszerben, mint kdzpont mikodik.

5.1.1. Nappali elldtds

A nappali ellatdst nyujté intézmények elsGsorban az ellatdst igénybevevék szocidlis, egészségi,
mentdlis dllapotanak megfelel6 napi életritmust biztosité kozOsségi szolgaltatasokat szerveznek.
Els6sorban id6skoruak, masrészt 18 évet betoltott, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk miatt
szocidlis és mentdlis tdmogatasra szoruld, onmaguk elldtasara részben képes személyek részére
biztosit lehet&séget napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint alapvetd higiéniai
sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerinti meleg ebéd biztositasara. Lehet6séget biztosit
hajléktalan személyeknek alapvetd higiéniai sziikségleteik biztositasara, és étkeztetést nyujt elvitellel
szamukra.

Szolgaltatasai kiillondsen:

- igény szerinti meleg ¢lelem biztositdsa;

- szabadidds programok szervezése;

- sziikség szerint az egészségiigyi alapellatds megszervezése, a szakellatdshoz valo
hozzajutas segitése;

- hivatalos tigyek intézésének segitése;

- ¢életvitelre vonatkozd tanacsadas, életvezetés segitése;

- specidlis Onszervezd6dd csoportok tamogatasa, miikodésének, szervezésének
segitése.

5.1.2. Etkeztetés

Az étkeztetés az ellatast igénybevevok sziikségleteinek megfeleléen a hét 6 napjan biztositott
mindharom telepiilésen:

- az étel kiszolgalasaval, egyidejli helyben fogyasztasaval;

- elvitelének lehetové tételével,

- lakasra szallitasaval.

Etkeztetés keretében féétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt kell biztositani:

- azoknak a szocidlisan raszorultaknak, akik azt 6nmaguknak, illetve 6nmaguknak és
ellatottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani;

- ¢étkeztetésben kell részesiteni azt az igénylot is, illetve altala eltartottat, aki kora
vagy egészségi allapota miatt nem képes étkeztetésérél mas moédon gondoskodni;



- telepiilésen €16 fogyatékkal él6 személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan
személyek, vagy szenvedélybetegek részére biztositott az étkeztetés igénybevétele,
a helyi rendeletben leszabalyozott modon.

5.1.3. Hazi segitségnyujtas

Cédja- a hazi segitségnyujtas olyan szolgaltatas, amely az igénybevevd 6nallo életvitelének
fenntartasat — sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokdrnyezetében biztositja.

A hazi segitségnyujtas hozzédjarul, hogy az igénybevevd fizikai, mentalis, szocialis
szlikséglete - sajat lakokornyezetében

- ¢letkoranak, ¢lethelyzetének, egészségi allapotanak megfeleléen

- meglévo képességének fenntartdsaval, felhaszndlasaval, fejlesztésévelbiztositott legyen.

A hazi segitségnyujtas feladata, biztositasdnak feltételei:
A szoc. tv. 63. § (2)-(7) bekezdései értelmében a gondozast igénybevevo részére két tipust
gondozasi format biztositunk gondozasi sziikséglete alapjan:

o szocidlis segitést,

o személyi gondozast.

Szocialis segités keretében:
A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:
e takaritas a lakas ¢életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban,
fiirdészobéaban, konyhaban és illemhelyiségben)
® mosas
e vasalas
A haztartasi tevékenységben valo kézremiikodés korében:
e bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
mosogatas
ruhajavitas
kozkutrol, fartkatrol vizhordas
tlizel6 behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység
egy¢éb szakmai kompetenciat igényel)
e té¢len hoeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata elott
e kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevOvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa korében:
e informacidnyujtés, tandcsadas és mentalis timogatas
e csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartds segitése
e az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo
kozremiikodés
e ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozasi és apolasi feladatok korében:
e mosdatas



fiirdetés

oltoztetés

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

haj, arcszdrzet apolas

sz4j, fog €s protézis apolasa

koromapolas, borapolas

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztomazsak cseréje

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomas ¢és vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kozremitkodés

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitdsa, karbantartdsaban
val6 segitségnytjtas

a haziorvos irdsos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

Gondozasi sziikségletre vonatkozo szabdlyok:

A hazi segitségnyujtds igénybevételére vonatkozd kérelem benyujtasakor (amely irasban
torténik), az igénybevevd egészségi allapotanak felmérése sajat otthondban, a mddositott
36/2007 (XI1.22.) SZMM-ben el8irt gondozasi szlikségletet értékeld adatlap alapjan torténik a
haziorvossal egylttm(ikodve.

A gondozasi szikséglet-felmérést az intézményvezet6 és a hazi segitségnydjtasban
alkalmazott, ezzel a feladattal megbizott gondozénd, Orményesen és Kuncsorban a
telephelyvezet6k végzik.

Hazi segitségnyujtast a megallapitott gondozasi sziikségletnek megfelelé id6tartamban,
valamint a 9/1999. (XI.24.) korm. rendelet 19. § szerint megallapodas alapjan, de legfeljebb
napi 4 éraban nyujt az intéazmény.

Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 Orat meghaladja, az igénybevevs tdjékoztatdsa
megtorténik a bentlakdsos otthoni lehetSségekrél, annak megvaldsitasaban segitségnyujtas
igény szerint. Addig az id6pontig megallapodas szerint nyujt az intézménygondozast szdmara.
Gondozasi szikséglet valtozdsa esetén a gondozasi szikséglet-felmérés ajbdl elvégzésre
kerdl.

Szakapolasi feladatok szlkségessége esetén felvesszilk a kapcsolatot a telepllésekhez tartozd

szakdpolast nyujtd szolgdltatokkal:

- Fegyverneken a SolOriens Egészségligyi Kft. (5200 Térékszentmiklos, Tancsics M. ut 17.)

- Orményesen a Bordk Kft. (5411 Kétpd, Belteriilet 343.)

- Kuncsorban Dr. Matuskané Hadobas Julianna (5400 Mezétur, Szabadsdg ut 7.)



Ha a szolgaltatas halaszthatatlan, gondozasi sziikséglet-felmérés folyamataban is nyujthaté 30 napos
hatdrozott id6tartamra, a felmérés bejegyzéséig.

Egyéb feladatok:

- Figyelemmel kisérni a kozség id6skoru lakossagat, allapot és sziikséglet felmérés a 60 éven
feliiliek részére, kiemelten a hozzatartdé nélkiilieket, illetve azokat, akiknek gyermekeik
tavolélnek;

- naplo, gondozasi terv, havi zaras, gondozottakkal kapcsolatos egyéb adminisztracidvezetése;

- téritési dijak havonkénti beszedése;

- gondozott halala esetén hozzatartoz6 hidnyaban ligyintézés;

- kapcsolattartdis a  kornyez0 iddsotthonokkal, &poldsi  otthonokkal, koérhdzak

szocialisnovéreivel;

- tarsadalmi gondozondk és kozfoglalkoztatasban részesiilok szocialis segitOként bevonasa a
gondozasba;

- tiszteletdijas gondozondkkel (ebédhordas) kolcsonds egylittmitkddés az idds érdekében;

- szocialis étkeztetésben részesiilok, havonkénti latogatdsa, sziikség esetén mas

ellatasformakhoz vald hozzajutas elésegitése;

- szakmai forumokon, tovabbképzéseken részvétel,

- minden évben karacsony eldtt onkormanyzati ajandékcsomagok szétosztasa Fegyverneken
80 éven feliiliek, Orményesen 60 éven feliiliek, Kuncsorban az iddsek és raszorulok részére;

- kapcsolattartas a fegyverneki Katolikus Karitasz szolgélattal;

- kozvetitdi szolgaltatds miikddtetése (apolas, gondozas);

- szoros egylittmiikddés a Mozgéssériiltek Egyesiiletével Fegyverneken.

5.1.4.SOS telefonos segélyhivo rendszer miikodtetése

Célja: Fegyvernek telepiilésen a lakossag élet, egészség €s vagyonvédelmének biztositasa, a
kozrend és kozbiztonsag javitasa, a szolgaltatast igénybevevok szdmara a biztonsagos életvitel
megteremtése.

Feladatai:
- lakossagi igények folyamatos felmérése, koordinalésa;
- nyomtatvanyok, nyilvantartdsok elkészitése, vezetése;
- lakossagi igényekkel kapcsolatos valtozasok nyilvantartasa (ki és belépdk);
- megallapodas kotés a segélyhivo rendszert igénybevevokkel;
- helyi Polgarér Egyesiilettel a rendszer miikddtetése, azon beliil munkanapokon 8% és
16%%6z6tt a segélyhivasok fogadasa, intézkedések a krizishelyzetek elharitaséra;
- szolgaltatasi dij havonkénti beszedése, nyilvantartéasa.

5.2.Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Fegyvernek telepiilésen az intézmény 06nallé szakmai egységeként milkodik. A csalad- és
gyermekjoléti szolgalat ellatja a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. torvény. 39. § (2)-(4) bekezdése, 40. §-a, valamint a szocidlis igazgatasrol és



szocialis ellatasokrdl szo616 1993. évi II1. torvény 64. §-a szerinti feladatokat. A csaladsegités
¢s gyermekjoléti szolgéltatas feladatait tdjékoztatds nyujtasaval, szocidlis segitOmunkaval,
valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitésével

latja el.

Veszélyeztetettséget észleld és jelzé rendszert miikodtet
A gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csaldd, a személy krizishelyzetét észleld rendszer
mikodtetése korében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat

figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢€l6 csaladok, gyermekek, személyek
¢letkoriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatasok,
szolgaltatasok irdnti szlikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozast
igénylo helyzetét;

a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban — krizishelyzet
esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
¢észlelése esetén az arrdl vald tdjékoztatasra;

tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén
¢16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol;

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgéaltatasairol tajékoztatast ad,

a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak
megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében;
veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozo
adatlapjait,
az intézkedések tényérdl tdjékoztatja a jelzést tevodt, feltéve, hogy annak személye
ismert;

a Dbeérkezett jelzésekrol ¢és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak;

a  jelzérendszeri  szereplok  egyiittmiikddésének  koordindldsa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit;
egy gyermek, egyén vagy csaladd iigyében, a kijelolt jarasi jelzérendszeri tandcsado
részvételével, lehet6ség szerint az érintetteteket — beleértve az itéloképessége
birtokaban 1évé gyermeket — és a veliik foglalkozd szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez;

a kapcsolati erdszak ¢és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatos  kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 ¢és  Informdcios
Telefonszolgalattal;

a jelzérendszer tagjainak képviseldi kozott, eldre meghatarozott témakorben, évente
legalabb hat alkalommal szakmak&zi megbeszélést kell szervezni;
éves jelzdrendszeri intézkedési tervet a csaldd- és gyermekjoléti szolgéalat az éves
szakmai tanacskozast kovetden minden €v marcius 31-¢ig késziti el;
az éves szakmai tanacskozast minden év februdr 28-4ig kell megszervezni;
ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer mukodtetése korében a csalad-
¢s gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozd vagy szakmai tdmogatdsat igényld
esetr6l szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- ¢és gyermekjoléti
kdzpontot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat tajékoztatasi feladatai korében szocialis és egyéb
informacios adatokat gyiijt, és tajékoztatja



a szildt, illetve az itéloképessége birtokaban 1évé gyermeket mindazon jogokrol,
tdmogatasokrol és ellatasokrol, amelyek Osszefiiggésben allnak a gyermek testi, lelki
egészségének biztositasaval, csalddban torténd nevelkedésének, vagy a gyermek
szamara sziikséges védelem biztositdsanak eldsegitésével,

a valsaghelyzetben 1év0 varandos anyat az 6t, illetve a magzatot megilletd jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol;

a szliletend6é gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1évo varandos anyat
a nyilt és a titkos Orokbefogadas lehetdségérdl, joghatasairdl, valamint a nyilt
orokbefogadast eldsegitdé kozhaszni szervezetek, illetve a nyilt Orokbefogadast
elésegitdé ¢és a titkos Orokbefogadast elOkészitd teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok tevékenységérdl €s elérhetdségérol;

az Orokbefogadd sziilét az oOrokbefogadas utdnkovetése korében igénybe vehetd
szolgaltatasrol, és segiti az utankovetést végzo szervezet felkeresését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitomunka keretében

segiti az igénybe vevoket a csaladban jelentkezd miikddési zavarok ellenstilyozasaban,
a csaladban ¢l6 gyermek gondozasdban, ellatdsdnak megszervezésében,;

az igénybe vevl sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai elérése
érdekében szadmba veszi és mozgositja az igénybe vevd sajat és kornyezetében
jelentkezd erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok
elérésébe, tjabb problémak megeldzésébe;

koordindlja az esetkezelésben kozremiikodd szakemberek, valamint a kozvetitett
ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egylittmiikodését;

az eset szerinti aktudlis probléma megoldasaban érintett dsszes szakember és a csalad-
¢és gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a kozos problémadefinialés, a vallalt feladatok
tisztazasa, a segité folyamat egylittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést,
illetve a csalad problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak, a lehetséges
tamaszt jelentd személyeknek, tovabba koratol, érettségétdl fiiggben az érintett
gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez;

a szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek ¢és sziild
kozremiikodésével sziikség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés
eredményességét;

kozremiikodik a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya problémainak rendezésében;

A szocidlis segitdmunka sordn valamennyi csaldd esetében legalabb havi harom
személyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni;

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kozpont értesitése mellett,
kozvetleniil tesz javaslatot a hatosag intézkedésére.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valo hozzajutas
érdekében

folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatasok és ellatasok
iranti sziikségleteit;

a mas személy, illetve szervezet altal nyUjtott szolgaltatasok, elldtasok kozvetitése érdekében
egyuttm(ikodik a terlletén taldalhatd szolgaltatdkkal, segitséget nyujt a szolgaltatdsok,
ellatdsok igénylésében;



- a valsaghelyzetben 1évé varandos anyat segiti a tamogatasokhoz, ellatdsokhoz,
szliikség esetén a csalddok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatdshoz valod
hozzajutasban;

- segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az d&tmeneti gondozashoz vald hozzéjutasban, az
atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetésében, illetve eldsegiti a
gyermek mieldbbi hazakeriilését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési problémak és
hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabol

- olyan szabadidds és kdzOsségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy az
azokon valo részvétel a rossz szocidlis helyzetben 1év0 sziildnek aranytalan nehézséget
okozna;

- kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjisaggal foglalkozo szocidlis és
kulturalis intézményeknél, valamint az egyhdzi és a civil szervezeteknél az a) pont
szerinti programok megszervezését;

- kozosségfejleszt6 programokat szervez, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést;

- a tartds munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal él6k, a krénikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult
személyek és csalddtagjaik részére tandcsadas nyujtasat.

A hivatalos iigyek intézésében valo kozremiikodés korében a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat

- segitséget nyljt a szolgaltatast igénybe vevdk ligyeinek hatékony intézéséhez;

- tdjékoztatast nyajt az igénybe vehetd jogi képviselet lehetdségérol;

- a gyamhivatal, valamint a csaldd- ¢és gyermekjoléti kozpont felkérésére a
gyermekvédelmi nyilvantartds megfeleld adatlapjat kitdltve kornyezettanulmanyt
készit;

- a gyamhivatal felkérésére tajékoztatast nytjt az drokbefogadott gyermek fejlédésérol,
koriilményeirdl és a csaladba valo beilleszkedésérol.

6.) AZ IGAZGATO FELADATA, HATASKORE

- Az igazgatd a fegyverneki telephely vezet6je. Feladatait részben kozvetlenil, részben
kozvetve a tarsult telepilések telephelyvezet6i Utjan latja el.

- lranyitja, szervezi és ellen6rzi az intézményben folyd szakmaiés gazdasagi feladatokat, a
szakfeladatok m(ikodését.

- Dont az intézmény koltségvetésével kapcsolatos Ugyekben, a tdarsulasban résztvevd
onkormanyzatok, telephelyvezet6k javaslatai alapjan elkésziti az Gsszesitett javaslatat.Dont a
telephelyvezetSk kinevezésérél, egyeztetve a tarsult teleplilések polgdrmestereivel. Elkésziti az
intézményre vonatkozd dokumentumokat, SZMSZ-t, szabdlyzatokat, munkakdri leirdsokat,
szakmai programot, hazirendet.

- Evente elkésziti az Intézményfenntarté Tarsulds felé a szakmai beszamol6t.A térsuldsban
résztvevl telepilések felé a telephelyvezet6k altal elkészitett beszamolét kiegésziti és jovahagyja,
megkiildi a tarsuldsban résztvevé dnkormanyzatoknak.

- Szabdlyozza a sajat és az intézményben dolgozdk helyettesitési rendjét.Nyilvantartja a
szabadsagokat, az intézmény egészére vonatkozdan.



- Gazddlkodassal kapcsolatban szerz6déseket kot, kotelességet vallal, utalvanyoz az intézmény
egészére vonatkozdan.

- Fegyvernek telephelyen dont az ellatdsokkal kapcsolatos felvételi eljarasokban.

- Azigénybevevdi nyilvantartdsban, mint e-képviselG szerepel.

7.)A TARSULT TELEPULESEK TELEPHELYVEZETGINEK FELADATA ES HATASKORE - ORMENYES, KUNCSORBA

Kozvetlen feletteslik: az igazgatd.

Feladataik:

- Az igazgaté iradnyitdasa mellett o©nalléan szervezi és vezeti a telephely szakmai
tevékenységeit.Figyelemmel kiséri a telepiléseken él6 idések és szocidlisan raszoruldk
élethelyzetét, ellatdsukrdl intézkedik.Felvételi eljardsokban és az elldtotti jogviszonnyal
kapcsolatos kérdésekben o©nalléan intézkedik és dont, intézkedéseir6l tajékoztatja az
intézmény igazgatojat.

- Iranyitja a telephely alkalmazottjainak munkavégzését, véleményezi a kbzvetlen irdnyitdsa ala
tartozo dolgozok kinevezését.

- Elkésziti a telephelyre jellemz6 szakmai programot, a hazirendet, amely illeszkedik a Csorba
Mikro-térségi Szocialis Alapszolgdltatasi Kozpont szakmai programjahoz és Hazirendjéhez.

- Figyelemmel kiséri a telephely gazddlkoddsat, javaslatot tesz a karbantartasi munkalatokra,
fejlesztésekre.

- Atelephely kifizetéseinek szakmai teljesitését alairasaval igazolja.Havonta jelentéseket készit
a telephely bevételeivel és kiadasaival kapcsolatban, a kint [év6 elldtmdannyal elszamol a
gazdasdgi szervezet pénztarosdnal.Minden hénap 10-ig ellenérzi és Osszesiti az el6z6 havi
téritési dijakat, az esetenkénti befizetéseket.

- Hazi segitségnyljtds esetén elvégzi a gondozdsi szlkségletfelméréssel kapcsolatos
feladatokat.

- FelelGs a telephely szabalyzatainak betartasaért.

- Orményes telepiilés telephelyvezetSje:osztott munkakérben latja el feladatait. 1 éraban
telephelyvezets, 3 drdban hazi gondozas, 4 d6raban nappali ellatds. Elldtja az igazgatd
helyettesi feladatokat is, melynek keretében:az igazgatd tavollétében elldtja annak feladatait
és hatdskorét, amelyért teljes mértékben felel6sséggel tartozik.

- Kuncsorba telepiilés telephelyvezet6je: osztott munkakdrben 2 érdban telephelyvezets, 6
6rdban nappali ellatas.

8.)GAZDASAGI FELADATOK ELLATASA

A gazdalkodasi feladatokat a Gazdasagi Szervezet f6konyvi konyveldje latja el.

Feladatai kozé tartozik az intézmény egészére vonatkozdan a kdnyvelés, adatszolgaltatas, analitikus
nyilvantartas. A kényvelés a telephelyek szerint elkiildnitetten torténik. A Magyar Allamkincstarhoz a



jelentéseket (havi, negyedéves, éves) aldirasaval igazolja. A tarsulasi tanacs altal jovahagyott
tervkoncepciobdl elkésziti az intézmény egységes koltségvetését, minden év végén zdrszdmadast.

Gazdasagi feladatokat a pénzbeszed6k végeznek még.

A téritési dijak beszedését a telephelyek pénzbeszeddivégzik. A pénzbeszedd havonta,de
legkésébb a honap utolsé munkanapjan koteles a beszedett készpénzt befizetni az intézmény
hazipénztaraba.

Az SOS telefonos rendszer szolgaltatasi dijait azt adott honap 5-ig kell beszedni és
elkiilonitetten kezelni.

9.) SZERVEZETI EGYSEGEK EGYUTTMUKODESE

Mindharom telepiilésen az étkeztetés feladatait a nappali ellatdsokon beliil latjak el. A hazi
segitségnyujtas gondozondi részt vesznek az idések klubjaiban az étkeztetés lebonyolitasaban,
a szombati nyitva tartas megvalositasaban.

A klubgondozok segitenek a hdzi gondozds feladatainak végzésében sziikség
esetén.Fegyverneken a Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgélat szakmai munkajaban szocialis
asszisztens segiti a csaladsegitok munkavégzését.

10.) MUNKALTATOI JOGOK GYAKORLASANAK MODJA

Az igazgatd egy személyben felelds az intézmény mikodéséért, munkaltatoi jogkorrel
rendelkezik. A fegyverneki telephelyen a munkaltatdé jogokat a Tarsuldsi Tanécs elndkével
egyeztetve gyakorolja.Tavollétében az Srményesi telephelyvezetd, illetve az Avr. 13. § (1)
bekezdés g) pontja értelmében, az igazgatoi tisztség atmeneti betdltettlensége esetén, ellatja az
igazgatd feladatait és hataskorét.

11.)HELYETTESITESEK RENDJE
Az igazgatot az drményesi telephelyvezetdje helyettesiti.

Fegyverneki telephely:
- acsaladsegitdk egymadst helyettesitik

- 1iddsek klubjaiban a klubvezetdket a gondozondk, a gondozdéndket a klubvezetdk,
hiany esetén a telephelyhez tartozé hazi gondozond helyettesiti,

- szaparfalui részen a klub gondozond helyettesiti a hazi gondozondt;
- apénztarost az adminisztrator helyettesiti;
- az SOS koordinatort a vezetd hazi gondozond helyettesiti.

Orményes telephely:
- a telephely vezetdjeosztott munkakorben helyettesiti a klubvezetdt, és egyben ellatja
az igazgat6 tavollétében annak feladatait;
- aklubvezetd a telephelyvezetdtés a gondozondt helyettesiti;
- ahazi gondozondk egymast helyettesitik.



Kuncsorba telephely:
- atelephely vezetdje helyettesiti a klubvezetdt;
- atelephely vezet6jét a klubvezetd helyettesiti;
- aklubgondozo6t a klubvezetd helyettesiti;
- ahazi gondozoéndkegymast helyettesitik.

Il. FEJEZET

Egyéb kérdések

1.) Feladatellatast szolgalé vagyon

Korlatozottan forgalomképes torzsvagyon - a koltségvetési szerv elhelyezésére
szolgalo épiiletek, épitmények, a mitkddéshez sziikséges targyi és egyéb ingd vagyontargyak,
valamint az éves koltségvetésben biztositott pénzeszkozok.

Vagyon feletti rendelkezési jog:

Tulajdonos: CSORBA MIKRO-TERSEGI SZOCIALIS
INTEZMENYFENNTARTO TARSULAS

Hasznéloja:  Csorba Mikro-térségi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont

2.) Egyéb eloirasok
Torzsszama: 412 627 PIR
Adodszama: 15412627-2-16
Koltségvetési szamlaszama: 11745066-15412627
A bankszamla feletti rendelkezési jogokat az intézmény ligyrendje tartalmazza.
AFA alanyisaga: AFA korbe tartozé

3.) Az intézmény bélyegzoi és hasznalata

Fejbélyegz6: Csorba Mikro-térségi Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpont
5231, Fegyvernek, Szent Erzsébet ut 173.

Korbélyegzo:

Csorba Mikro-térségi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont

5231, Fegyvernek, Szent Erzsébet Gt 173.

A telephelyeken fejbélyegzok.

Orményesen: Csorba Mikro-térségi Szociélis Alapszolgéltatasi Kézpont
Napraforgé Gondozasi Kozpont V. sz. telephely
5222 Orményes, Iskola u. 25.

Kuncsorba:  Csorba Mikro-térségi Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont
VI. sz. telephely
5412 Kuncsorba, Dézsa Gy. ut 35.



A bélyegzd hasznalataért a kiadmanyozasi joggal rendelkezdk feleldsséggel tartoznak.
Az intézmény tevékenysége altalanos forgalmi adod szempontjabol az adomentes korbe
tartozik. Ez alol kivétel az étkeztetés bevételének és kiadasanak AFA tartalma.

Az SZMSZ mellékleteként kell kezelni:
* Szervezeti abra (1. sz. melléklet)
* Hazirend (2. sz. melléklet)

Fegyvernek, 2022. aprilis 4.

p.h.

Siposné Szabo Erzsébet
igazgato



Csorba Mikro-térségi Szocialis Alapszolgéltatasi Kézpont

5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet ut 173. 1. sz. melléklet
SZERVEZETI
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5231 Fegyvernek, Szent Erzsébet ut 173.

2. sz. melléklet

CSORBA MIKRO-TERSEGI SZOCIALIS
ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT

IDOSEK NAPPALI ELLATASAINAK

HAZIRENDJE
1.)A klub nyitvatartasi ideje: Fegyvernek Kuncsorba Orményes
Hétf6t6l-cstutortokig 8-166raig 8-16 o6raig 8-16 6rdig
Péntek 8-166raig 8-16 6rdig 8-14 6rdig
Szombaton 10-12 ¢4raig 10-12 ¢4raig 10-12 6raig

2.)A klub az ellatast igényl6k részére sziikségleteinek megfelelen az alabbi szolgdltatasokat nyujtja:

- radid, televizid, vided, napilapok rendszeres haszndlata
- konyvkolcsonzés a konyvtarbol
- szabadid8s programok szervezése
- hivatalos ligyek intézésében segitség
- egészségligyi alapellatashoz és szakellatashoz valé hozzajutas szervezése
- szlikségletnek megfelel6 mentdlis segitségnyujtas, tanacsadas
- személyes ruhdzat tisztitasa, flirdési lehetdség biztositasa
- onszervez6d6 csoportok tamogatdsa, miikodésének segitése
- igény szerint egyszeri meleg élelem biztositasa
A klubtagok az intézmény berendezési és felszerelési targyait kizardlag a klubvezetd, tavollétében

a gondozdnd engedélyével hasznalhatjak.

3.)Az intézményben igény szerint napi egyszeri meleg élelem biztositott.

Ebéd: 11-14 é6rdig

4.)Az étkezés lemondasat 2 munkanappal kordbban, délel6tt 11 6raig a klubvezeténél irasbankell
bejelenteni. Ismételt igénybevétel esetén is 2 munkanappal korabbi bejelentés sziikséges.



5.)Az IdGsek klubjaiban fizetendd téritési dijat a telepiilési 6nkormanyzatok altal elfogadottrendelet
alapjan kell fizetni.

6.)A téritési dijatFegyverneken, Orményesen és Kuncsorban megéllapodas alapjan vagy utélag a
targyhdénapot kévet6 10-ig kell befizetni a pénzkezelSnél.

7.)A klubban 8-15 6raig lehet vendégeket, latogatdkat fogadni.

8.)Dohdanyozni csak a kijel6lt helyen szabad. Ittas ember az intézményben nem tartézkodhat, keriljik
a vitat, veszekedést.

9.)Az intézményi jogviszony megsz(inik:

- sajat kérésre

- a klubtag haldlaval

- a hazirend szabalyainak sulyos megsértésekor
- az intézmény jogutdd nélkili megszlinésével

10.)Gondjaival, problémaival bizalommal fordulhat mindenki a sajat klubvezet6jéhez,
telephelyvezet6khoz, vagy barmelyik alkalmazotthoz, az intézmény igazgatdjahoz.

11.)Az intézményi jogviszonnyal kapcsolatos panasz esetén ellatott jogi képvisel6 igénybevételére
van lehet6ség az intézményben kifliggesztett tdjékoztatd szerint.

12.)Az  intézmény  alapfeladatainak = korébe  nem  tartozé  szolgdltatasokért, vagy
szabadid@sprogramokért (pl. kirdnduldsok, nydri fird6zések, strandoldsok) 6nkdltségi arat kell fizetni.

13.)Ha az intézmény olyan foglalkoztatasokat szervez, amelybdl bevételi forrds keletkezik, akkor az
abban résztvevdk részére egyenld aranyban kell a bevételt szétosztani.

Fegyvernek, 2022. aprilis 4.
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